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FAQ sur la Maison de santé de Midtown Kingston

Pourquoi avez-vous ouvert une nouvelle clinique?

Les Centres de santé communautaire de Kingston (CSCK) ont recu des fonds du ministére de la Santé de |'Ontario
pour élargir I'accés aux soins primaires a Kingston. La Maison de santé de Midtown Kingston permettra aux
résidents de Kingston d’avoir acces a une équipe soignante, notamment a des médecins, a du personnel
infirmier praticien, a du personnel infirmier, a des diététistes et a des travailleurs sociaux.

A qui la clinique s’adresse-t-elle et que dois-je faire pour avoir accés a un fournisseur de soins primaires?

La clinique sert les personnes qui n’ont pas acces a un fournisseur de soins primaires, comme a un médecin de
famille ou a du personnel infirmier praticien, et qui habitent a proximité. Les personnes intéressées doivent
utiliser Acces Soins pour étre admissibles a 'inscription aupres d’un fournisseur de soins primaires a la Maison
de santé de Midtown Kingston. Si vous vous étes déja inscrit(e) a la plateforme Accés Soins, on communiquera
avec vous. Nous utilisons la liste d’Accés Soins pour jumeler les personnes inscrites a un fournisseur de soins
primaires.

Pour joindre Acces Soins, composez le 1 800 445-1822 ou allez en ligne. Vous devez fournir votre adresse
compléte, y compris votre code postal.

Quels services sont offerts a la Maison de santé de Midtown Kingston?

Des services sont offerts depuis le 24 juillet aux personnes qui n’ont pas de fournisseur de soins primaires, y
compris des soins pour un trouble de santé préoccupant, des soins de santé sexuelle, des tests de dépistage du
cancer, des soins prénataux et des soins pour les bébés.

Puis-je prendre rendez-vous en ligne?
Oui! Vous pouvez prendre rendez-vous en composant le 613 542-6793 ou en utilisant notre systeme en ligne.
Pour obtenir plus de renseignements sur la prise de rendez-vous, consultez notre site Web.

Qui travaillera a la nouvelle clinique?

Environ 35 personnes travailleront a la Maison de santé de Midtown Kingston : des médecins, du personnel
infirmier praticien, du personnel infirmier, des diététistes, des travailleurs sociaux, des conseillers en santé
mentale, une éducatrice/éducateur en diabéte et notre personnel administratif (secrétaires médicales,
administrateurs de programmes, gestionnaire, etc.).


https://hcc3.hcc.moh.gov.on.ca/HCCWeb/faces/layoutHCCHomePage.xhtml
https://kchc.ca/fr/programs/midtown-kingston-health-home/

Est-ce que des étudiants et des apprenants participeront a la prestation des soins?

Comme nous faisons partie des CSCK, nous nous sommes engagés a offrir des occasions d’apprentissage aux
apprenants. Nous sommes fiers d’étre un centre d’enseignement et souhaitons renforcer les capacités de
prestation de soins primaires dans notre communauté. Nous accueillons a notre centre des personnes qui font
des études pour devenir infirmiere ou infirmier, médecin ou infirmiére praticienne ou infirmier praticien, ainsi
gue des résidents en médecine familiale. Nous offrons également des stages aux étudiants dans les domaines
de I'administration et de la promotion de la santé, y compris en service social, en travail social, en
ergothérapie et en physiothérapie. Notre capacité d’accueillir des stagiaires dépend de notre dotation en
personnel. Au début de 2025, des étudiants, du personnel infirmier praticien ainsi que des résidents en
médecine de I'Université Queen’s viendront soutenir la prestation des soins a la maison de santé dans le cadre
de leur stage interprofessionnel.
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Ou se trouve la nouvelle clinique?
La Maison de santé de Midtown Kingston est située au 791, rue Princess, deuxieme étage, bureau 201. Il faut
prendre I'ascenseur pour s’y rendre.

Y a-t-il des places de stationnement?

Vous pouvez garer votre véhicule au terrain de stationnement Grosline, qui est situé a l'intersection des

rues MacDonnell et Princess. Ce terrain est exploité par la ville de Kingston. Le stationnement est payant (1,50 $/h),
du lundi au vendredi,de 8 ha 17 h.

La clinique est-elle accessible en autobus?
Vous pouvez vous y rendre en autobus en empruntant les lignes 4, 501 et 502. La clinique est située a
900 meétres environ du Kingston Centre (a une quinzaine de minutes a pied).

A qui puis-je m’adresser si j’ai des questions?
Vous pouvez téléphoner a notre équipe au 613 542-6793, nous envoyer un courriel a midtown@kchc.ca ou
consulter notre site Web.
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